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1. Термины, определения и сокращения  

1.1. В настоящей Политике обработки персональных данных в Акционерном 

обществе «ТБанк» (далее – Политика) используются термины, определения и сокращения:  

Банк, 

АО «ТБанк»  

Акционерное общество «ТБанк»  

Оператор ПД АО «ТБанк», самостоятельно или совместно с другими лицами 

организующее и (или) осуществляющее обработку персональных 

данных (ПД), а также определяющее цели обработки ПД, состав 

ПД, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с 

ПД.  

ИБ Информационная безопасность 

УИБ Управление информационной безопасности 

ДИТ Департамент информационных технологий 

Персональные 

данные (ПД)  

Любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту 

ПД) 

Биометрические 

персональные 

данные (БПД) 

Сведения, которые обрабатываются Оператором ПД в 

соответствии с требованиями Федерального закона от 29.12.2022 

№ 572-ФЗ «Об осуществлении идентификации и (или) 

аутентификации физических лиц с использованием 

биометрических персональных данных, о внесении изменений в 

отдельные законодательные акты Российской Федерации и 

признании утратившими силу отдельных положений 

законодательных актов Российской Федерации» и которые 

характеризуют физиологические и биологические особенности 

человека, на основании которых можно установить его личность 

(БПД) и которые используются оператором для установления 

личности субъекта ПД, в том числе в рамках его идентификации 

и аутентификации посредством Единой биометрической системы 

Единая 

биометрическая 

система (ЕБС) 

Государственная информационная система «Единая система 

идентификации и аутентификации физических лиц с 

использованием биометрических персональных данных», 

которая содержит БПД физических лиц, векторы ЕБС и иную 

предусмотренную законодательством информацию, которая 

используется в целях осуществления идентификации, 

аутентификации с использованием БПД физических лиц, а также 

в иных правоотношениях в случаях, установленных 

законодательством РФ, и оператором которой является  

АО «ЦБТ» 

Информационная 

система 

персональных 

данных (ИСПД)  

Совокупность содержащихся в базах данных ПД и 

обеспечивающих их обработку информационных технологий и 

технических средств  

Обработка 

персональных 

данных  

Любое действие (операция) или совокупность действий 

(операций), совершаемых с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств с ПД, 

включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 



Политика обработки персональных данных в Акционерном обществе «ТБанк» 

 

 

Страница 4 из 14 

 

передачу (распространение, предоставление, доступ), 

блокирование, удаление, уничтожение ПД 

 

2. Общие положения 

2.1. Настоящая Политика определяет принципы и условия обработки ПД, меры по 

защите ПД, а также обязанности в Банка при их обработке.  

2.2. Настоящая Политика разработана в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации о ПД и нормативно-методическими 

документами исполнительных органов государственной̆ власти по вопросам 

осуществления обработки и обеспечения безопасности ПД, в том числе при их обработке в 

ИСПД.  

2.3. В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152 «О персональных 

данных», к настоящей Политике должен быть обеспечен неограниченный доступ субъектов 

ПД, в том числе путем публикации на сайте Банка в сети Интернет и на каждой странице 

сайта Банка в сети Интернет, и в каждом ИТ-сервисе Банке в сети Интернет, где 

осуществляется сбор ПД.  

2.4. Действие настоящей Политики по обработке персональных данных 

распространяется на все процессы по сбору, записи, систематизации, накоплению, 

хранению, уточнению, извлечению, использованию, передаче (распространению, 

предоставлению, доступу), блокированию, удалению, уничтожению ПД, осуществляемых 

с использованием средств автоматизации и без использования таких средств.  

3. Принципы обработки ПД 

3.1. Обработка ПД в Банке осуществляется в соответствии со следующими 

принципами:  

3.1.1. обработка ПД осуществляется на законной и справедливой основе;  

3.1.2. обработка ПД ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей (определены в Приложении № 1 к настоящей Политике по 

обработке персональных данных). Не допускается обработка ПД, несовместимая с целями 

сбора ПД;  

3.1.3. не допускается объединение баз данных, содержащих ПД, обработка которых 

осуществляется в целях, несовместных между собой;  

3.1.4. обработке подлежат только те ПД, которые отвечают целям их обработки 

(определены в Приложении № 1 к настоящей Политике по обработке персональных 

данных);  

3.1.5. содержание и объем обрабатываемых ПД соответствуют заявленным целям 

обработки (определены в Приложении № 1 к настоящей Политике по обработке 

персональных данных).  

3.1.6. обрабатываемые ПД не являются избыточными по отношению к заявленным 

целям обработки;  

3.1.7. при обработке ПД обеспечивается точность ПД, их достаточность, а в 

необходимых случаях и актуальность по отношению к заявленным целям их обработки;  
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3.1.8. хранение ПД осуществляется в форме, позволяющей определить субъекта ПД 

не дольше, чем этого требуют цели обработки ПД, если срок хранения ПД не установлен 

федеральным законом или договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем, по которому является субъект ПД.  

3.2. Оператором не принимаются решения, порождающее юридические последствия 

в отношении субъектов ПД или иным образом затрагивающее их права и законные 

интересы, на основании исключительно автоматизированной обработки их ПД. 

3.3. Обрабатываемые ПД подлежат уничтожению по достижении целей обработки 

или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено 

федеральным законом.  

4. Условия обработки ПД 

4.1. Обработка ПД осуществляется с соблюдением принципов и правил, 

установленных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

Обработка ПД в Банке допускается в следующих случаях:  

4.1.1. обработка ПД осуществляется с согласия субъекта ПД на обработку его ПД;  

4.1.2. обработка ПД необходима для достижения целей, предусмотренных 

международным договором Российской Федерации или законом, для осуществления и 

выполнения, возложенных законодательством Российской Федерации на Оператора ПД 

функций, полномочий и обязанностей;  

4.1.3. обработка ПД необходима для осуществления правосудия, исполнения 

судебного акта, акта другого органа или должностного лица, подлежащих исполнению в 

соответствии с законодательством Российской Федерации об исполнительном 

производстве;  

4.1.4. обработка ПД необходима для исполнения договора, стороной которого, либо 

выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект ПД, а также для 

заключения договора по инициативе субъекта ПД или договора, по которому субъект ПД 

будет являться выгодоприобретателем или поручителем;  

4.1.5. обработка ПД необходима для защиты жизни, здоровья или иных жизненно 

важных интересов субъекта ПД, если получение согласия субъекта ПД;  

4.1.6. обработка ПД необходима для осуществления прав и законных интересов 

оператора или третьих лиц, либо для достижения общественно значимых целей при 

условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта ПД;  

4.1.7. обработка ПД осуществляется в статистических или иных исследовательских 

целях, при условии обязательного обезличивания ПД. Исключение составляет обработка 

ПД в целях продвижения товаров, работ, услуг на рынке путем осуществления прямых 

контактов с потенциальным потребителем с помощью средств связи, а также в целях 

политической агитации;  

4.1.8. осуществляется обработка БПД в соответствии с требованиями Федерального 

закона от 29.12.2022 № 572-ФЗ «Об осуществлении идентификации и (или) 

аутентификации физических лиц с использованием биометрических персональных данных, 

о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации и 

признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской 

Федерации», а также в соответствии с нормативно-методическими документами 

Центрального банка РФ и исполнительных органов государственной власти; 

4.1.9. осуществляется обработка ПД, подлежащих опубликованию или 

обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом;  
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4.1.10. базы данных, с использованием которых осуществляются сбор, запись, 

систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), а также 

извлечение ПД граждан Российской Федерации находятся на территории Российской 

Федерации.  

4.2. При отсутствии необходимости получения согласия субъекта на обработку ПД 

в письменной форме, установленной Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных», согласие субъекта может быть дано субъектом ПД или его 

представителем в любой позволяющей подтвердить факт получения согласия форме, в том 

числе в электронном виде.  

4.3. Банк вправе поручить обработку ПД другому лицу с согласия субъекта ПД, если 

иное не предусмотрено федеральным законом, на основании заключаемого с этим лицом 

договора (далее – поручение оператора). Лицо, осуществляющее обработку ПД по 

поручению Банка, обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных 

данных, предусмотренные настоящей Политикой и Федеральным законом от 27.07.2006  

№ 152-ФЗ «О персональных данных».  

4.4. В случае, если Банк поручает обработку ПД другому лицу, ответственность 

перед субъектом ПД за действия указанного лица несет Банк. Лицо, осуществляющее 

обработку ПД по поручению Банка, несет ответственность перед Банком.  

4.5. Банк и иные лица, получившие доступ к ПД, обязаны не раскрывать третьим 

лицам и не распространять ПД без согласия субъекта ПД, если иное не предусмотрено 

федеральным законом.  

5. Права субъекта ПД 

5.1. Субъект ПД вправе требовать от Банка уточнения своих ПД, их блокирования 

или уничтожения в случаях, если ПД являются неполными, устаревшими, неточными, 

незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а 

также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав.  

5.2. Субъект ПД имеет право на получение информации, касающейся обработки его 

персональных данных, в том числе содержащей:  

− подтверждение факта обработки ПД Банком;  

− правовые основания и цели обработки ПД;  

− цели и применяемые Банком способы обработки ПД;  

− наименование и место нахождения Банка, сведения о лицах (за исключением 

работников Банка), которые имеют доступ к ПД или которым могут быть раскрыты 

ПД на основании договора с Банком или на основании ФЗ-152;  

− обрабатываемые ПД, относящиеся к соответствующему субъекту ПД, источник их 

получения, если иной порядок представления таких ПД не предусмотрен ФЗ-152;  

− сроки обработки ПД, в том числе сроки их хранения;  

− порядок осуществления субъектом ПД прав, предусмотренных №152-ФЗ «О 

персональных данных;  

− информацию о ранее осуществленной или о предполагаемой трансграничной 

передаче ПД;  
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− наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего 

обработку ПД по поручению Банка, если обработка поручена или будет поручена 

такому лицу;  

− иные сведения, предусмотренные ФЗ-152 или другими федеральными законами.  

5.3. Для реализации и защиты своих прав и законных интересов субъект ПД или его 

представители имеют право обратиться к Оператору по адресу электронной почты 

media@tinkoff.ru, либо по адресу: 127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д.38А, стр.26  

6. Обязанности Банка 

6.1. В соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 

«О персональных данных» Банк обязан:  

− предоставлять субъекту ПД по его запросу информацию, касающуюся обработки его 

ПД, либо на законных основаниях предоставить отказ;  

− по требованию субъекта ПД уточнять обрабатываемые ПД, блокировать или 

удалять, если ПД являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно 

полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки. Либо 

обеспечить блокирование, удаление, в случае если обработка ПД осуществляется 

другим лицом, действующим по поручению оператора;  

− уведомлять субъекта ПД об обработке ПД в том случае, если ПД были получены не 

от субъекта ПД (за исключением случаев, когда субъект ПД уже уведомлен об 

осуществлении обработки его ПД соответствующим оператором);  

− в случае достижения цели обработки ПД, незамедлительно прекратить обработку 

ПД и уничтожить ПД в срок, не превышающий тридцати дней с даты достижения 

цели обработки ПД, если иное не предусмотрено федеральными законами. Либо 

обеспечить уничтожение, в случае если обработка ПД осуществляется другим 

лицом, действующим по поручению оператора. Уведомить об этом субъекта ПД или 

его законного представителя, а в случае, если обращение или запрос были 

направлены уполномоченным органом по защите прав субъектов ПД, также 

указанный орган;  

− в случае отзыва субъектом ПД согласия на обработку своих ПД, прекратить 

обработку ПД и уничтожить ПД в срок, не превышающий тридцати дней с даты 

поступления указанного отзыва, если иное не предусмотрено соглашением между 

Оператором и субъектом ПД. Либо обеспечить прекращение обработки ПД и их 

уничтожение, в случае если обработка ПД осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению оператора. Об уничтожении ПД Банк обязан уведомить 

субъекта ПД, а также оформить акт об уничтожении ПД и сохранить логи, 

подтверждающие такое уничтожение из ИСПД. Акт об уничтожении ПД и логи 

хранятся в Банке 3 года с момента их подписания и сохранения соответственно, и 

могут предоставляться субъекту ПД и органам власти по запросам, 

предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации;  

− в случае поступления требования субъекта ПД о прекращении обработки ПД в целях 

продвижения товаров, работ, услуг на рынке немедленно прекратить обработку ПД. 

Либо обеспечить прекращение обработки ПД, в случае если обработка ПД 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению оператора;  

− при сборе ПД, в том числе посредством информационно- телекоммуникационной 

сети «Интернет», обеспечить запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение ПД граждан Российской Федерации 

mailto:media@tinkoff.ru


Политика обработки персональных данных в Акционерном обществе «ТБанк» 

 

 

Страница 8 из 14 

 

с использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации, 

за исключением случаев, отдельно указанных в Федеральном законе от 27.07.2006 

№ 152-ФЗ «О персональных данных».  

7. Меры по обеспечению безопасности персональных данных при их 

обработке 

7.1. При обработке ПД Банк принимает необходимые правовые, организационные и 

технические меры для защиты ПД от неправомерного или случайного доступа к ним, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения 

ПД, а также от иных неправомерных действий в отношении ПД.  

7.2. Обеспечение безопасности ПД достигается, в частности: 

− назначением ответственного лица за организацию обработки ПД; 

− осуществлением внутреннего контроля и (или) аудита соответствия обработки ПД 

Федеральному закону от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

− определением угроз безопасности ПД при их обработке в ИСПД;  

− применением организационных и технических мер по обеспечению безопасности 

ПД при их обработке в ИСПД, необходимых для выполнения требований к защите 

ПД, исполнение которых обеспечивает установленные Правительством Российской 

Федерации уровни защищенности ПД;  

− оценкой эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности ПД до 

ввода в эксплуатацию ИСПД;  

− определением мест хранения материальных носителей ПД, а также обеспечением 

учета и сохранности материальных носителей ПД; 

− обнаружением фактов несанкционированного доступа к ПД и принятием мер;  

− восстановлением ПД, модифицированных или уничтоженных вследствие 

несанкционированного доступа к ним;  

− установлением правил доступа к ПД, обрабатываемым в ИСПД, а также 

обеспечением регистрации и учета действий, совершаемых с ПД в ИСПД;  

− контролем доступа в помещения, в которых осуществляется обработка ПД;  

− контролем эффективности применяемых мер и средств по обеспечению 

безопасности ПД, а также контролем уровня защищенности ИСПД.  

7.3. Каждый Работник Оператора несет ответственность за обеспечение 

конфиденциальности ПД работников, ставших ему известными в связи с выполнением 

своих должностных обязанностей и в случае противоправного раскрытия (разглашения) им 

ПД и в полном объеме возмещает причиненный Оператору ущерб.  

7.4. Работник несет персональную ответственность за соблюдение требований по 

обработке и обеспечению безопасности ПД, установленных локальными нормативными 

актами Работодателя. 
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Приложение №1 

Описание обработки персональных данных 
  

Для достижения нижеуказанных целей обработки ПД Оператор применяет следующие 

операции и способы обработки ПД: сбор (включая получение от третьих лиц, в т.ч. сбор 

посредством получения ПД и БПД от оператора ФГИС ЕСИА — Министерства цифрового 

развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации и от оператора Единой 

биометрической системы — АО «Центр биометрических технологий»), запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение 

с использованием средств автоматизации и без использования средств автоматизации.  

Порядок уничтожения для всех указанных целей единый и указан в п.6.1. настоящей 

Политики. 

Основное описание обработки ПД1 

 
№ Цель Виды деятельности и правовые 

основания обработки ПД  

Категории ПД  

полное описание отражается в 

локально-нормативных актах 

Оператора и соответствующих 

согласиях 

Категории 

субъектов ПД и 

сроки обработки 

ПД 

1 Обеспечение 
соблюдения 
трудового 
законодательст
ва РФ 

Замещение вакантных должностей 
(трудоустройства) соискателями, наиболее 
полно соответствующими требованиям 
Оператора, а также осуществление 
информационного и организационного 
взаимодействия с соискателями, 
осуществление информационного и 
организационного взаимодействия по 
вопросам приёма либо отказа в приеме на 
работу, проверка достоверности 
предоставляемых соискателями сведений, 
наиболее полно соответствующими 
требованиям Оператора, а также 
осуществление информационного и 
организационного взаимодействия с 
соискателями по вопросам приёма либо 
отказа в приёме на работу, выполнение 
обязанностей работодателя по ТК РФ, 
организация деловых встреч и 
корпоративных поездок, помощь в 
оформлении въездных виз в иностранные 
государства, обучение, повышение 
квалификации, профессиональная 
переподготовка, инструктаж, проверка 
знаний, участие лица или представляемого 
им лица в качестве застрахованного 
лица/выгодоприобретателя в программах 
добровольного медицинского страхования 
(ДМС) и страхования от несчастных 
случаев на основании существующих 
трудовых отношений между Оператором и 
его нижеуказанным работником, 
предоставление добровольного 
медицинского страхования и иных видов 
страхования, предоставление 
корпоративных льгот, подарков и призов, 
признание профессиональных достижений, 
талантов и способностей, сопровождение 
участия в мотивационных программах и 
конкурсах, предоставление материальной 
помощи, обеспечение охраны труда, 
техники безопасности, пожарной 
безопасности и защиты от чрезвычайных 
ситуаций, проведение специальной оценки 
условий труда, выявление нарушений 
состояния здоровья и медицинских 
противопоказаний к работе, проведение 
медицинских осмотров и медицинских 
освидетельствований, расследование, учет и 

Персональные данные: 
• фамилия, имя, отчество, 
• год рождения, 
• месяц рождения, 
• дата рождения, 
• место рождения, 
• семейное положение, 
• социальное положение, 
• имущественное положение, 
• доходы, 
• пол, 
• адрес электронной почты, 
• адрес места жительства, 
• адрес регистрации, 
• номер телефона, 
• СНИЛС, 
• ИНН, 
• гражданство, 
• данные документа, удостоверяющего 

личность, 
• данные водительского 

удостоверения, 
• данные документа, удостоверяющего 

личность за пределами РФ, 
• данные документа, содержащиеся в 

свидетельстве о рождении, 
• реквизиты банковской карты, 
• номер расчетного счета, 
• профессия, 
• должность, 
• сведения о трудовой деятельности (в 

том числе стаж работы, данные о 
трудовой занятости на текущее время 
с указанием наименования и 
расчетного счета организации), 

• отношение к воинской обязанности,  
• сведения о воинском учете, 
• иные персональные данные 

(указывается конкретная категория), 
• сведения об образовании, 
• сведения о состоянии здоровья, 
• сведения о судимости, 
• данные изображения лица, 

полученные с помощью фото- видео 
устройств, позволяющие установить 
личность субъекта ПД, 

• данные голоса человека;  
• серия и номер миграционной карты,  

• работники, 
соискатели, 
родственники 
работников, 
уволенные 
работники – 5 лет 
после расторжения 
трудового договора 

• срок обработки ПД 
работников для 
целей соблюдения 
архивного 
законодательства 
может составлять 50 
лет для документов 
по личному составу, 
законченных 
делопроизводством 
после 1 января 2003 
года, и 75 лет для 
документов по 
личному составу, 
законченных 
делопроизводством 
до 1 января 2003 
года 

 

                                                      
1 Полное справочно-информационное описание обработки ПД отражается в локально-нормативных актах Оператора и соответствующих согласиях. 
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оповещение о несчастных случаях, защита 
жизни и здоровья субъектов ПД, имущества 
и объектов недвижимости от 
противоправных посягательств, 
обеспечение внутриобъектового и 
пропускного режимов на объектах 
недвижимости Оператора. 
 
Правовое основании обработки ПД: 

обработка ПД осуществляется с согласия 
субъекта ПД на обработку его ПД, 

обработка ПД необходима для достижения 

целей, предусмотренных международным 
договором РФ  или законом, для 

осуществления и выполнения возложенных 

законодательством РФ на оператора 
функций, полномочий и обязанностей, 

обработка ПД осуществляется в связи с 

участием лица в конституционном, 

гражданском, административном, 

уголовном судопроизводстве, 

судопроизводстве в арбитражных судах, 
обработка ПД необходима для исполнения 

судебного акта, акта другого органа или 

должностного лица, подлежащих 
исполнению в соответствии с 

законодательством РФ об исполнительном 

производстве, обработка ПД необходима 
для исполнения договора, стороной 

которого либо выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект 
ПД, а также для заключения договора по 

инициативе субъекта ПД или договора, по 

которому субъект ПД будет являться 
выгодоприобретателем или поручителем. 

Заключаемый с субъектом ПД договор не 

может содержать положения, 

ограничивающие права и свободы субъекта 

ПД, устанавливающие случаи обработки 

ПД несовершеннолетних, если иное не 
предусмотрено законодательством РФ, а 

также положения, допускающие в качестве 

условия заключения договора бездействие 
субъекта ПД, обработка ПД необходима для 

осуществления прав и законных интересов 

оператора или третьих лиц, в том числе в 
случаях, предусмотренных Федеральным 

законом «О защите прав и законных 
интересов физических лиц при 

осуществлении деятельности по возврату 

просроченной задолженности и о внесении 
изменений в Федеральный закон «О 

микрофинансовой деятельности и 

микрофинансовых организациях», либо для 
достижения общественно значимых целей 

при условии, что при этом не нарушаются 

права и свободы субъекта ПД, 
осуществляется обработка ПД, подлежащих 

опубликованию или обязательному 

раскрытию в соответствии с федеральным 
законом; 

• серия и номер документа, 
подтверждающего право на 
пребывание (проживание в 
Российской Федерации),  

• дата регистрации/дата начала 
проживания,  

• сведения из страховых полисов 
обязательного (добровольного) 
медицинского страхования,  

• данные о транспортном средстве (№ 
свидетельства о регистрации 
транспортного средства, 
государственный номер, марка и 
модель). 
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2 Ведение 
кадрового и 
бухгалтерског
о учёта 

Ведение делопроизводства и учёта, 
принятие управленческих и кадровых 
решений, контроль над трудовой 
дисциплиной, проведение проверок 
соблюдения трудового законодательства и 
локальных нормативных актов, 
предотвращение причинения ущерба 
Работодателю, расчёт и выплата заработной 
платы и удержания, предоставление 
гарантий, компенсаций и льгот, 
обязательного социального страхования, 
направление в командировки. 
Правовое основании обработки ПД: 
обработка ПД осуществляется с согласия 
субъекта ПД на обработку его 
ПД,обработка ПД необходима для 
достижения целей, предусмотренных 
международным договором Российской 
Федерации или законом, для 
осуществления и выполнения возложенных 
законодательством Российской Федерации 
на оператора функций, полномочий и 
обязанностей,обработка ПД 
осуществляется в связи с участием лица в 
конституционном, гражданском, 
административном, уголовном 
судопроизводстве, судопроизводстве в 
арбитражных судах,обработка ПД 
необходима для исполнения судебного акта, 
акта другого органа или должностного 
лица, подлежащих исполнению в 
соответствии с законодательством 
Российской Федерации об исполнительном 
производстве,обработка ПД необходима 
для исполнения договора, стороной 
которого либо выгодоприобретателем или 
поручителем по которому является субъект 
ПД, а также для заключения договора по 
инициативе субъекта ПД или договора, по 
которому субъект ПД будет являться 
выгодоприобретателем или поручителем. 
Заключаемый с субъектом ПД договор не 
может содержать положения, 
ограничивающие права и свободы субъекта 
ПД, устанавливающие случаи обработки 
ПД несовершеннолетних, если иное не 
предусмотрено законодательством 
Российской Федерации, а также положения, 
допускающие в качестве условия 
заключения договора бездействие субъекта 
ПД, обработка ПД необходима для 
осуществления прав и законных интересов 
оператора или третьих лиц, в том числе в 
случаях, предусмотренных Федеральным 
законом "О защите прав и законных 
интересов физических лиц при 
осуществлении деятельности по возврату 
просроченной задолженности и о внесении 
изменений в Федеральный закон "О 
микрофинансовой деятельности и 
микрофинансовых организациях", либо для 
достижения общественно значимых целей 
при условии, что при этом не нарушаются 
права и свободы субъекта ПД, 
осуществляется обработка ПД, 
подлежащих опубликованию или 
обязательному раскрытию в соответствии с 
федеральным законом; 

Персональные данные: 
• фамилия, имя, отчество, 
• год рождения, 
• месяц рождения, 
• дата рождения, 
• место рождения, 
• семейное положение, 
• социальное положение, 
• имущественное положение, 
• доходы, 
• пол, 
• адрес электронной почты, 
• адрес места жительства, 
• адрес регистрации, 
• номер телефона, 
• СНИЛС, 
• ИНН, 
• гражданство, 
• данные документа, удостоверяющего 

личность, 
• данные водительского 

удостоверения, 
• данные документа, удостоверяющего 

личность за пределами РФ 
• данные документа, содержащиеся в 

свидетельстве о рождении, 
• реквизиты банковской карты, 
• номер расчетного счета, 
• профессия, 
• должность, 
• сведения о трудовой деятельности (в 

том числе стаж работы, данные о 
трудовой занятости на текущее время 
с указанием наименования и 
расчетного счета организации), 

• отношение к воинской обязанности,  
• сведения о воинском учете,иные 

персональные данные (указывается 
конкретная категория), 

• сведения об образовании, 
• сведения о состоянии здоровья, 
• сведения о судимости;  
• серия и номер миграционной карты,  
• серия и номер документа, 

подтверждающего право на 
пребывание (проживание в 
Российской Федерации),  

• дата регистрации/дата начала 
проживания,  

• сведения из страховых полисов 
обязательного (добровольного) 
медицинского страхования,  

• данные о транспортном средстве (№ 
свидетельства о регистрации 
транспортного средства, 
государственный номер, марка и 
модель). 

• работники, 
соискатели2, 
родственники 
работников, 
уволенные 
работники – 5 лет 
после расторжения 
трудового 
договора 

• срок обработки 
ПД работников 
для целей 
соблюдения 
архивного 
законодательства 
может составлять 
50 лет для 
документов по 
личному составу, 
законченных 
делопроизводство
м после 1 января 
2003 года, и 75 лет 
для документов по 
личному составу, 
законченных 
делопроизводство
м до 1 января 2003 
года 

 

3 Обеспечение 
соблюдения 
налогового 
законодательс
тва РФ 

Соблюдение требований налогового 
законодательства РФ в правоотношениях и 
после прекращения правоотношений с 
работниками и клиентами. 
Правовое основании обработки ПД: 
обработка ПД осуществляется с согласия 
субъекта ПД на обработку его ПД, 
обработка ПД необходима для достижения 
целей, предусмотренных международным 
договором Российской Федерации или 
законом, для осуществления и выполнения 
возложенных законодательством 
Российской Федерации на оператора 
функций, полномочий и обязанностей, 
обработка ПД осуществляется в связи с 
участием лица в конституционном, 
гражданском, административном, 
уголовном судопроизводстве, 
судопроизводстве в арбитражных судах, 

Персональные данные: 
• фамилия, имя, отчество, 
• год рождения, 
• месяц рождения, 
• дата рождения, 
• место рождения, 
• доходы, 
• адрес регистрации, 
• ИНН, 
• гражданство, 
• данные документа, удостоверяющего 

личность, 
• номер расчетного счета, 
• номер лицевого счета 

• для работников и 
клиентов – срок 
действия трудового 
договора или 
гражданско-
правового договора + 
5 лет после 
расторжения 
трудового договора 
или гражданско-
правового договора 

• срок обработки ПД 
работников для 
целей соблюдения 
архивного 
законодательства 
может составлять 50 
лет для документов 
по личному составу, 

                                                      
2 Находящиеся в процессе трудоустройства. 



Политика обработки персональных данных в Акционерном обществе «ТБанк» 

 

 

Страница 12 из 14 

 

обработка ПД необходима для исполнения 
судебного акта, акта другого органа или 
должностного лица, подлежащих 
исполнению в соответствии с 
законодательством Российской Федерации 
об исполнительном производстве, 
обработка ПД необходима для исполнения 
договора, стороной которого либо 
выгодоприобретателем или поручителем по 
которому является субъект ПД, а также для 
заключения договора по инициативе 
субъекта ПД или договора, по которому 
субъект ПД будет являться 
выгодоприобретателем или поручителем. 
Заключаемый с субъектом ПД договор не 
может содержать положения, 
ограничивающие права и свободы субъекта 
ПД, устанавливающие случаи обработки 
ПД несовершеннолетних, если иное не 
предусмотрено законодательством 
Российской Федерации, а также положения, 
допускающие в качестве условия 
заключения договора бездействие субъекта 
ПД, обработка ПД необходима для 
осуществления прав и законных интересов 
оператора или третьих лиц, в том числе в 
случаях, предусмотренных Федеральным 
законом "О защите прав и законных 
интересов физических лиц при 
осуществлении деятельности по возврату 
просроченной задолженности и о внесении 
изменений в Федеральный закон "О 
микрофинансовой деятельности и 
микрофинансовых организациях", либо для 
достижения общественно значимых целей 
при условии, что при этом не нарушаются 
права и свободы субъекта ПД; 

законченных 
делопроизводством 
после 1 января 2003 
года, и 75 лет для 
документов по 
личному составу, 
законченных 
делопроизводством 
до 1 января 2003 года 
 
 

4 Обеспечение 
соблюдения 
законодательс
тва РФ о 
противодейст
вии 
легализации 
финансирован
ию 
терроризма 

Соблюдение законодательства РФ о 
противодействии легализации 
финансированию терроризма при 
заключении, исполнении, расторжении 
гражданско-правовых договоров с 
клиентами, выгодоприобретателями по 
договорам, законными представителями. В 
том числе, идентификация и 
аутентификация клиентов Банка в целях 
проведения осуществления мер, 
направленных на противодействие 
совершению третьими лицами действий за 
Клиента посредством Дистанционного 
обслуживания. 
Правовое основании обработки ПД: 

• обработка ПД осуществляется с согласия 
субъекта ПД на обработку его ПД, 
обработка ПД необходима для достижения 
целей, предусмотренных международным 
договором Российской Федерации или 
законом, для осуществления и выполнения 
возложенных законодательством 
Российской Федерации на оператора 
функций, полномочий и обязанностей, 
обработка ПД осуществляется в связи с 
участием лица в конституционном, 
гражданском, административном, 
уголовном судопроизводстве, 
судопроизводстве в арбитражных судах, 
обработка ПД необходима для исполнения 
судебного акта, акта другого органа или 
должностного лица, подлежащих 
исполнению в соответствии с 
законодательством Российской Федерации 
об исполнительном производстве, 
обработка ПД необходима для исполнения 
договора, стороной которого либо 
выгодоприобретателем или поручителем по 
которому является субъект ПД, а также для 
заключения договора по инициативе 
субъекта ПД или договора, по которому 
субъект ПД будет являться 
выгодоприобретателем или поручителем. 
Заключаемый с субъектом ПД договор не 
может содержать положения, 
ограничивающие права и свободы субъекта 
ПД, устанавливающие случаи обработки 
ПД несовершеннолетних, если иное не 
предусмотрено законодательством 
Российской Федерации, а также положения, 
допускающие в качестве условия 
заключения договора бездействие субъекта 
ПД, обработка ПД необходима для 

Персональные данные: 
• фамилия, имя, отчество, 
• год рождения, 
• месяц рождения, 
• дата рождения, 
• место рождения, 
• доходы, 
• пол, 
• адрес электронной почты, 
• адрес места жительства, 
• адрес регистрации, 
• номер телефона, 
• СНИЛС, 
• ИНН, 
• гражданство, 
• данные документа, удостоверяющего 

личность, 
• реквизиты банковской карты, 
• номер расчетного счета, 
• номер лицевого счета, 
• иные персональные данные 

(указывается конкретная категория), 
• данные изображения лица, 

полученные с помощью фото- видео 
устройств, позволяющие установить 
личность субъекта ПД, 

• данные голоса человека;  
• серия и номер документа, 

подтверждающего право на 
пребывание (проживание в 
Российской Федерации),  

• дата регистрации/дата начала 
проживания,  

• сведения об отнесении к 
иностранному либо российскому 
публичному должностному лицу, 
либо связанным с ним лицам, 
сведения о наличии 
выгодоприобретателей. 

• для клиентов, 
выгодоприобретател
и по договорам, 
законных 
представителей – 
срок действия 
гражданско-
правового договора 
+ 15 лет после 
расторжения 
гражданско-
правового договора 
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осуществления прав и законных интересов 
оператора или третьих лиц, в том числе в 
случаях, предусмотренных Федеральным 
законом "О защите прав и законных 
интересов физических лиц при 
осуществлении деятельности по возврату 
просроченной задолженности и о внесении 
изменений в Федеральный закон "О 
микрофинансовой деятельности и 
микрофинансовых организациях", либо для 
достижения общественно значимых целей 
при условии, что при этом не нарушаются 
права и свободы субъекта ПД; 

5 Обеспечение 
соблюдения 
законодательс
тва РФ об 
исполнительн
ом 
производстве 

Соблюдение законодательства РФ об 
исполнительном производстве при 

взаимодействии с работниками, клиентами, 

законными представителями, иными 
категориями субъектов ПД и взыскателями. 
Правовое основании обработки ПД: 

• обработка ПД необходима для достижения 
целей, предусмотренных международным 
договором Российской Федерации или 
законом, для осуществления и выполнения 
возложенных законодательством 
Российской Федерации на оператора 
функций, полномочий и обязанностей, 
обработка ПД осуществляется в связи с 
участием лица в конституционном, 
гражданском, административном, 
уголовном судопроизводстве, 
судопроизводстве в арбитражных судах, 
обработка ПД необходима для исполнения 
судебного акта, акта другого органа или 
должностного лица, подлежащих 
исполнению в соответствии с 
законодательством Российской Федерации 
об исполнительном производстве, 
обработка ПД необходима для 
осуществления прав и законных интересов 
оператора или третьих лиц, в том числе в 
случаях, предусмотренных Федеральным 
законом "О защите прав и законных 
интересов физических лиц при 
осуществлении деятельности по возврату 
просроченной задолженности и о внесении 
изменений в Федеральный закон "О 
микрофинансовой деятельности и 
микрофинансовых организациях", либо для 
достижения общественно значимых целей 
при условии, что при этом не нарушаются 
права и свободы субъекта ПД; 

Персональные данные: 
• фамилия, имя, отчество, 
• год рождения, 
• месяц рождения, 
• дата рождения, 
• место рождения, 
• адрес электронной почты, 
• адрес места жительства, 
• адрес регистрации, 
• номер телефона, 
• ИНН, 
• данные документа, удостоверяющего 

личность, 
• реквизиты банковской карты, 
• номер расчетного счета. 

• для работников, 
клиентов, законных 
представителей, 
иных категорий 
субъектов ПД, 
взыскателей – срок 
осуществления 
исполнительного 
производства + 15 
лет после 
прекращения 
исполнительного 
производства 
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6 Подготовка, 

заключение и 

исполнение 

гражданско-

правового 

договора  

 

Подготовка, заключение и исполнение 
гражданско-правового договора с 
контрагентом, представителем контрагента, 
клиентом, посетителем сайта, 
выгодоприобретателем по договорам, 
учащимся, студентом, законным 
представителем. В том числе формирование 
персонализированных и/или релевантных 
потребностям предложений продуктов, 
сервисов, услуг. В том числе 
идентификация и аутентификация клиентов 
Банка в целях заключения, исполнения, 
изменения и или прекращения Кредитного 
договора и или иных Договоров с Банком; 
выдачи электронных средств платежа; 
обеспечения безопасности денежных 
средств Клиента, проведения 
осуществления мер, направленных на 
противодействие совершения третьими 
лицами действий за Клиента посредством 
Дистанционного обслуживания. 
Правовое основании обработки ПД: 
обработка ПД осуществляется с согласия 
субъекта ПД на обработку его ПД, 
обработка ПД необходима для достижения 
целей, предусмотренных международным 
договором Российской Федерации или 
законом, для осуществления и выполнения 
возложенных законодательством 
Российской Федерации на оператора 
функций, полномочий и обязанностей, 
обработка ПД осуществляется в связи с 
участием лица в конституционном, 
гражданском, административном, 
уголовном судопроизводстве, 
судопроизводстве в арбитражных судах, 
обработка ПД необходима для исполнения 
судебного акта, акта другого органа или 
должностного лица, подлежащих 
исполнению в соответствии с 
законодательством Российской Федерации 
об исполнительном производстве, 
обработка ПД необходима для исполнения 
договора, стороной которого либо 
выгодоприобретателем или поручителем по 
которому является субъект ПД, а также для 
заключения договора по инициативе 
субъекта ПД или договора, по которому 
субъект ПД будет являться 
выгодоприобретателем или поручителем. 
Заключаемый с субъектом ПД договор не 
может содержать положения, 
ограничивающие права и свободы субъекта 
ПД, устанавливающие случаи обработки 
ПД несовершеннолетних, если иное не 
предусмотрено законодательством 
Российской Федерации, а также положения, 
допускающие в качестве условия 
заключения договора бездействие субъекта 
ПД, обработка ПД необходима для 
осуществления прав и законных интересов 
оператора или третьих лиц, в том числе в 
случаях, предусмотренных Федеральным 
законом "О защите прав и законных 
интересов физических лиц при 
осуществлении деятельности по возврату 
просроченной задолженности и о внесении 
изменений в Федеральный закон "О 
микрофинансовой деятельности и 
микрофинансовых организациях", либо для 
достижения общественно значимых целей 
при условии, что при этом не нарушаются 
права и свободы субъекта ПД; 

Персональные данные 
• фамилия, имя, отчество, 
• год рождения, 
• месяц рождения, 
• дата рождения, 
• место рождения, 
• семейное положение, 
• имущественное положение, 
• доходы, 
• пол, 
• адрес электронной почты, 
• адрес места жительства, 
• адрес регистрации, 
• номер телефона, 
• СНИЛС, 
• ИНН, 
• гражданство, 
• данные документа, удостоверяющего 

личность, 
• данные водительского 

удостоверения, 
• данные документа, удостоверяющего 

личность за пределами Российской 
Федерации, 

• реквизиты банковской карты, 
• номер расчетного счета, 
• номер лицевого счета, 
• профессия, 
• должность, 
• сведения о трудовой деятельности (в 

том числе стаж работы, данные о 
трудовой занятости на текущее время 
с указанием наименования и 
расчетного счета организации),иные 
персональные данные (указывается 
конкретная категория), 

• сведения, собираемые посредством 
метрических программ, 

• сведения об образовании, 
• данные изображения лица, 

полученные с помощью фото- видео 
устройств, позволяющие установить 
личность субъекта ПД, 

• данные голоса человека;  
• серия и номер миграционной карты, 
• серия и номер документа, 

подтверждающего право на 
пребывание (проживание в 
Российской Федерации),  

• дата регистрации/дата начала 
проживания,  

• сведения о банкротстве, участии в 
судебных разбирательствах,  

• сведения о наличие неисполненных 
судебных решений,  

• сведения о наличии ограничений на 
заключение кредитного договора,  

• сведения о наличии 
выгодоприобретателей,  

• сведения о наличии задолженности 
по налоговым платежам, 

• cookies, 
• метрические данные: URL страницы, 

реферер страницы, заголовок 
страницы, браузер и его версия, 
операционная система и ее версия, 
устройство, высота и ширина экрана, 
сведения о наличии cookies, наличие 
JavaScript, часовой пояс, язык 
браузера, глубина цвета экрана, 
ширина и высота клиентской части 
окна браузера, пол и возраст 
посетителей, интересы посетителей, 
географические данные, JavaScript-
cобытия, параметры загрузки 
страницы, сведения о просмотре 
страницы, сведения о визите, 
сведения о переходе по внешним 
ссылкам, сведения о скачивании 
файла, сведения об отказе, сведения 
о времени на сайте, сведения о 
глубине просмотра, сведения об 
учете взаимодействий посетителя с 
сайтом 

• для контрагентов 
представителей 
контрагентов, 
клиентов, 
посетителей сайта, 
выгодоприобретател
ей по договорам, 
учащихся, 
студентов, законных 
представителей – 
срок действия 
гражданско-
правового договора 
+ 15 лет с момента 
прекращения 
действия такого 
договора 

 

 
 


